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Kreditvergabe und Zahlungsmoral - Thailand

Gewachsene Finanzstruktur mit guter Zahlungsmoral / Von Waldemar Duscha

Bangkok (gtai) - Ein gut strukturierter und solider Bankensektor erleichtert in Thailand deutschen
Unternehen die Finanzierung von Investitionen und Liefergeschéften. Die haufigste Zahlungsform
ist die Vorkasse, Rabatte variieren nach Branche und Geschéftsumfang. Eine gute Zahlungsmoral
verblirgen multinationale und staatliche GrofRunternehmen, wahrend die Kreditvergabe an KMU
zuklnftig starker durch Banken und Staat geférdert werden soll. (Kontaktanschriften)

Kreditvergabe

Thailand verfiigt Giber die international geschéftsiibliche Palette von Finanzierungsmethoden und
Handelserleichterungen wie Akkreditiven oder Bank- und Internettransfers. Bestétigte und
unwiderrufliche Akkreditive empfehlen sich vor allem bei unbekannten Erstkunden oder im Falle
unregelmafiger Exporte. Eine groRziigigere Handhabung kann sich langerfristig mit zunehmender
Erfahrung, Sicherheit und Vertrauenswiirdigkeit der Geschaftsbeziehung herausbilden.

Die Kreditvergabe fiir deutsche Unternehmen ist problemlos auf der Basis eines gut strukturierten
Bankensektors aus in- und auslandischen Bankinstituten. Fur gréere Industrieprojekte bietet sich
die Industrial Finance Corporation of Thailand an, wahrend fir Handelstransaktionen die Export-
Import Bank of Thailand zur Verfligung steht. Zu den gréReren lokalen Geschéftsbanken laut
"Forbes 2000" zahlen Siam Commercial Bank, Kasikornbank, Bangkok Bank, Krung Thai Bank
und Bank of Ayudya. Eine Ubersicht iiber sdmtliche Finanzinstitue findet sich auf der Website der

Bank of Thailand (@ http://www.bot.or.th/English/Financiallnstitutions)-

Starkeren Wettbewerb in der Region lasst die Umsetzung der ASEAN Economic Community
(AEC) ab dem Jahr 2016 erwarten. Tendenziell sollten hier die grélkeren Geschaftsbanken im
Vorteil sein, mutmalt die thaildndische Zentralbank. Auch kénnte es zwecks Nutzung von
Synergieeffekten zu einigen Megafusionen kommen. Thailands Banken haben bereits ihre Fuhler
in die Nachbarlander Kambodscha und Vietnam ausgestreckt. Fir Banklizenzen in Myanmar
haben sich 25 Banken aus der Region beworben - darunter Bangkok Bank, Krung Thai und Siam
Commercial Bank.

Dem nationalen Finanzsektor wird heute eine hohe Soliditét bescheinigt. Die letzte schwere Krise
von 1997/98 - die durch Mangel in Management und Bankenaufsicht in einer Kreditausfallquote
von 43% akkumulierte - gilt als Gberwunden. MaRgeblich beigetragen zur Genesung hatte die
Neustrukturierung durch den Staat mit Interventionen in Banken, Kapitalisierungen,
Schuldenumwandlungen und der Reform von Regulierungen und Kontrollen. Die Sanierung
bewirkte, dass Thailand heute Uber international vergleichbare Standards in Geschéaftspraxis,
Rechnungslegung, Bilanzen und Corporate Governance verflgt.

Starker gestort wurde der Finanzmarkt erst wieder 2013 durch das "Quantitative Easing" - die
vermehrte Geldschopfung in den USA, Japan oder Europa zur Belebung der Weltkonjunktur. Da
Thailand eine offene Wirtschaft ohne Kapitalverkehrskontrollen ist, versetzten spekulative
Kapitalzuflisse den Geldmarkt in Volatilitdt und schickten die thailandische Wahrung auf Berg-



und Talfahrt. Doch stabilisierte sich der Markt zum Jahreswechsel wieder, wahrend sich der
Wechselkurs des Baht auf leicht héherem Niveau einpendelte. Kennzeichnend fir die Soliditat des
Bankensektors verbesserte sich der Nettogewinn 2013 um 24% auf 215 Mrd. Baht (B; circa 5,2
Mrd. Euro; 1 Euro = 241 B).

Eine Wiederholung der Finanzkrise von 1998 schlieRen die meisten Analysten indes aus. Der
Hauptgrund wird in der Soliditat des Bankensektors gesehen. Weitere positive Faktoren sind die
niedrige Staatsverschuldung in Hohe von 46% des BIP und die hohen Auslandsreserven von
knapp 167 Mrd. US$. Auch mit dem massiven staatlichen Infrastrukturprogramm tber 75 Mrd. $
bis 2022 soll die Staatsverschuldung 50% des BIP nicht Gberschreiten. Ein Wermutstropfen
besteht in der stark gestiegenen Verschuldung der privaten Haushalte auf zuletzt tiber 82% des
BIP, was sich tendenziell negativ auf die Kaufkraft und Kreditaufnahme auswirkt.

Thailands Zentralbank erwartet dennoch fir die 2. Jahreshalfte 2014 einen Anstieg der
Kreditexpansion, insofern die Konjunktur starker anziehen sollte. Nach einem schwachen Start
prognostizierte der National Economic and Social Development Board ein Wachstum bis zu 2,0%
fir 2014 und sogar 4,5% fiir 2015. Die Geschéftsbanken sehen ihr Ziel fir das Kreditwachstum bei
6 bis 8%, gestutzt auf eine héhere Nachfrage von Konsumenten (aufRer Autos) wie auch Klein-
und Mittelunternehmen dank der gemeinsamen Férderinitiativen durch Staat und Banken. 2013
wuchs das Kreditvolumen um 11%, wobei der Grofteil der Unternehmenskredite sich auf nationale
KMU und groRRe Auslandsinvestoren konzentrierte.

Im Global Competitive Index des World Economic Forum 2013-14 verbesserte sich Thailand unter
148 Landern in den letzten zwei Jahren um zwei Stellen auf Rang 37. Im Kapitel "Entwicklung des
Finanzmarktes" konnten dabei in den meisten Kategorien deutliche Verbesserungen im Ranking
erzielt werden: Verfiigbarkeit von Finanzdienstleistungen (26), Erschwinglichkeit von
Finanzdienstleistungen (32), Finanzierung Uber den lokalen Bérsenmarkt (14), Leichtigkeit im
Zugang zu Krediten (23), Verfligbarkeit von Wagniskapital (41) und Bonitat der Banken (39). In der
Gewichtung der Problemfaktoren wurde der "Zugang zu Finanzierungen" als ein vergleichsweise
geringeres Problem an achter Position eingestuft.

Die Vorkasse durfte nach Einschatzung von Unternehmen mit tber 50% die haufigste
Zahlungsform sein. Bankgarantien werden von den deutschen Banken vor Ort angeboten,
allerdings - wie es heil3t - viel zu selten in Anspruch angenommen. In der Mittlerposition fungieren
in der Regel die Reprasentanzen der deutschen Landesbanken vor Ort, die das Verbindungsglied
zwischen den Hausbanken in Deutschland und den thailandischen Korrespondenzbanken
darstellen. Die Deutsche Bank vor Ort bietet die Option der Absicherung gegen Kapitaltransfer-
sowie Wahrungskonvertierungsrisiken.

Das Zinsniveau ist relativ attraktiv. Fur lokale Unternehmen liegen die Zinssétze Uberwiegend
nach Auskunft eines Bankenvertreters zwischen 6,5 und 8,5%. Eine Ubersicht tiber die geltenden
Ziinssatze bietet die Bank of Thailand Uber ihre Website (@ http://www.bot.or.th/english/statistics/financialmarkets/inte

). Renommierte GroBunternehmen profitieren hierbei von einigem Verhandlungsvorteil, wobei sich
die Gewahrung von Abschlagen weniger nach der Branche und GréRe als nach dem Standing
richtet.

Zahlungsmoral

Die Zahlungsmoral wird in Thailand grundsatzlich als gut bezeichnet. Die Zahlungsfristen sind sehr
unterschiedlich, hier existiert ein recht breites Spektrum. In der Kfz-Industrie sind nach Angaben
von Bankvertretern 60 Tage die Regel, wahrend es im Einzelhandel nur 30 Tage sind. Uberaus
punktlich erfolgen Zahlungen seitens der multinationalen und gréReren staatlichen Unternehmen.
Dagegen gilt die ¢ffentliche Hand als schlechter Schuldner mit einigen Monaten Verzdgerung.



Der Bestand an notleidenden Krediten (Non-Performing Loans) belief sich zum Jahreswechsel auf
266 Mrd. B, was einem Anteil von 2,2% am Bankenportfolio entsprach. Uberféllig mit ein bis drei
Monaten Rickstand (Special-Mention Loans) waren Kredite tber 296 Mrd. B (2,4%),
hauptsachlich handelte es sich um Konsumentenkredite fiir Autokadufe. Die Bankreserven standen
bei 400 Mrd. B, wovon 160 Mrd. B als Uberschuss oder Puffer gegen potenzielle
Verschlechterungen der Kreditqualitét gelten.

Bei Zahlungsausfallen leistet die AHK Thailand oder German-Thai Chamber of Commerce (GTCC)
Hilfestellung Uber ihre Service-Marke DEinternational. Die Kontaktdaten finden sich auf der GTCC-
Website unter der Servicerubrik Inkasso/Schlichtung. Die zwei wichtigsten Griinde fr
Nichtzahlungen bestanden nach bisheriger Erfahrung in Liquiditatsproblemen oder dem Abbruch
der Kommunikation. Ein Ausweg aus dem Dilemma besteht in der Eréffnung von Ratenzahlungen,
was Uberwiegend auch akzeptiert wird.

Bonitatspriifung von Geschéftspartnern

In Thailand lassen sich die Bilanzen von Unternehmen im Handelsregister beim Department of
Business Development einsehen, welches dem Ministry of Commerce untersteht.
Publizierungspflichtig sind Bilanzen nur immer einmal im Jahr jeweils zum 31. Mai. Natirlich
lassen sich aber die grof3en internationalen Beratungs- und Priifungsgesellschaften wie KPMG
oder PricewaterhouseCoopers fir Bonitatspriifungen heranziehen. Ebenso gilt, dass viele
Unternehmen von sich heraus Bonitatsprifungen machen - dies gilt insbesondere fiir
Finanzinstitute und Grof3unternehmen.

Das Kreditauskunftswesen ist erst ein gutes Jahrzehnt alt. Als zentrale Auskunftei dient das im
Jahr 2005 gegriindete National Credit Bureau (NCB). Die Anteilseigner sind die friihere Central
Credit Information Services (49%) sowie eine Reihe von Banken und Finanzinstituten:
Government Housing Bank (15%), PCC Capital (15%), Government Savings Bank (9%), Dhipaya
Insurance (6%) sowie die Small and Medium Enterprise Development Bank of Thailand (6%).

Seit der Griindung hat es das NCB verstanden, seine Systeme der Verarbeitung und Meldung von
Kreditdaten kontinuierlich zu verbessern. Das NCB gibt keine Daten an Nichtmitglieder heraus.
Andererseits sind aber die Mitglieder verpflichtet, dem NCB Daten zu liefern - unabhéngig davon,
ob sie Erkundungen durchfiihren. Die gesetzliche Grundlage bilden die Credit Information
Business Acts B.E. 2545, 2549 und 2551 aus den Jahren 2002, 2006 und 2008.

Um grofRere Investitionen zu erleichtern, sollten der Prozess der Arbitrage - also der privaten
Streitschlichtung auflerhalb des inldndischen Gerichtssystems - beschleunigt und von Barrieren
befreit werden, konstatierte die Internationale Handelskammer (ICC). Das Schiedsgericht der ICC
- zustandig fur die Schlichtung zwischen nationalen und internationalen Unternehmen - kritisierte
mehrere Barrieren, die internationalen Unternehmen Probleme bereiteten.

So erschwere der Mangel an Arbeitsgenehmigungen fur auslandische Rechtsanwalte die
Einbringung eigener Préasentationen, was eine Kenntnis des thaildndischen Rechtssystems
impliziere und héhere Kosten verursache. Eine Option aus ICC-Sicht bestdnde in kurzfristigen
Arbeitsgenehmigungen oder Business Visa. Zum zweiten lage die Vollstreckung von
Schiedsspriichen mit drei bis finf Jahren deutlich Gber dem internationalen Durchschnitt von nur
einem Jahr. Im Schnitt gibt es in Thailand jahrlich vier bis sechs Arbitragefélle. Insbesondere mit
Blick auf die AEC empfiehlt die ICC eine deutliche Verbesserung der Arbitragekultur. Auf Grund
der zentralen Lage kdnnte Thailand sogar zu einer regionalen Drehscheibe fur Arbitrage werden.



Exportfinanzierung

Geschéftsbanken und spezielle Finanzierungsinstitute bieten verschiedene
Finanzierungsmdglichkeiten fir Auslandsgeschéfte an. Die wichtigsten deutschen Kreditgeber im
Exportgeschéaft sind die Ausfuhrkredit-Gesellschaft (AKA) und die Kreditanstalt fiir Wiederaufbau
(KfW).

Kontaktanschriften:

Deutsche Bank
Athenee Tower, 63 Wireless Road, Patumwan, Bangkok 10330
Tel.: 00662/646 50 00, Fax: -651 56 44

Internet: @ http://www.db.com

Commerzbank
Asia Centre, 173 South Sathorn Road, Bangkok 10120
Tel.: 00662/679 08-81, Fax: -83

E-Mail: HYPERLINK "mailto:fi.bangkok@commerzbank.com" € fi bangkok@commerzbank.com;

Internet: @ http://www.commerzbank.com

Bangkok Bank
333 Silom Road, Bangrak, Bangkok 10500
Tel.: 00662/231 43 33, Fax: -236 82 88

E-Mail: € info@bangkokbank.com; Internet: HYPERLINK "http://www.bangkokbank.com”
© http://www.bangkokbank.com

Siam Commercial Bank

9 Rachadapisek Road, Ladyao, Chatuchak, Bangkok 10900
Tel.: 00662/544-11 11, Fax: -50 00

Internet: @ http://www.scb.co.th

Kasikorn Bank
1 Thai Farmer lane, Ratburana Road, Bangkok 10140
Tel.: 00662/888 88-88, Fax: -82

E-Mail: HYPERLINK "mailto:info@kasikornbank.com" € info@kasikornbank.com; Internet:
© http://www .kasikornbank.com



Bank of Ayudhya

1222 Rama Il Road, Bang Pongphang, Yannawa, Bangkok 10120
Tel.: 00662/296 20 00, Fax: -683 13 04

Internet: @ http://www.krungsri.com

Krung Thai Bank

35 Sukhimvit Road, Klong Toey Nua, Wattana, Bangkok 10110
Tel.: 00662/255-22 22, Fax: -93 91

Internet: @ http://www.ktb.co.th

National Credit Bureau
63 Rama 9 Khet Huai Khwang, Bangkok 10310
Tel.: 00662/643-12 50, -14 82, -12 49

Internet: @ http://www.ncb.co.th

AKA Ausfuhrkredit-Gesellschaft mbH, E-Mail: € info@akabank.de; Internet:
© http://www.akabank.de

KfW-IPEX-Bank, E-Mail: € info@kfw-ipex-bank.de, Internet: @ http://www.kfw-ipex-bank.de

KfW IPEX-Bank
Empire Tower 2, 195 South Sathorn Road, Bangkok 10120
Tel.: 00662/ 670 04-67, Fax: -69

E-Mail: HYPERLINK "mailto:wolfgang.kassel@kfw.de" € wolfgang.kassel@kfw.de

Exportkreditgarantien des Bundes:
Euler Hermes Kreditversicherungs-AG/Bereich Exportkreditgarantien

E-Mail: @ info@exportkreditgarantien.de, Internet: HYPERLINK "\\\san-filer.gtai.lan\\daten\

\redaktio\\AppData\\Local\\Microsoft\Windows\\Temporary Internet Files\\Low\\Content.IE5\
\OA8SZB6L\\www.eulerhermes.de"@y http://www.eulerhermes.de

Kleine und mittelstandische Unternehmen kénnen sich speziell unter folgender Telefonnummer
beraten lassen: 040/88 34-90 08

Weitere Anschriften in Ihrer Nahe finden Sie unter @ http://www.agaportal.de



PriceWaterhouseCoopers AG, Internet: } http://www.pwc.de

Private Exportkreditversicherer:

(Sie bieten - anders als die staatlichen Programme - nur Schutz vor wirtschaftlichen Risiken)

Aligemeine Kreditversicherung Coface Aktiengesellschaft (Zentrale), €y http://www.ak-coface.de
Atradius Kreditversicherung (Zentrale), @ http://www.atradius.com

Euler Hermes Kreditversicherungs-AG, @ http://www.eulerhermes.de
PriceWaterhouseCoopers AG, @ http://www.pwc.de
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